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Khoa Kinh tế

Báo cáo quốc gia về đào tạo nghề giai đoạn 2013 – 2014 đã chỉ rõ: Tăng cường và nâng cao hiệu quả hợp tác giữa cơ sở dạy nghề với doanh nghiệp là nhiệm vụ quan trọng và thách thức lớn của hệ thống giáo dục, đào tạo nghề tại Việt Nam hiện nay, đặc biệt trong quá trình cải cách hệ thống giáo dục đào tạo nhằm nâng cao chất lượng đáp ứng yêu cầu xã hội.
. Vì thế, việc các cơ sở đào tạo đại học, cao đẳng và dạy nghề ngày càng quan tâm đặc biệt đến mối liên kết của đơn vị với người sử dụng lao động (doanh nghiệp) là tất yếu khách quan, đáp ứng yêu cầu phát triển của thị trường lao động. 

Hội thảo khoa học 2016 do Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức với chủ đề “Phát triển hợp tác toàn diện với Doanh nghiệp trong đào tạo theo định hướng đổi mới và hội nhập” đã mở ra cơ hội trao đổi học thuật giữa nhà trường và doanh nghiệp xung quanh vấn đề này, bên cạnh việc tìm giải pháp đáp ứng các yêu cầu thực sự cấp thiết của doanh nghiệp về chất lượng nhân lực do nhà trường đào tạo, chủ đề hội thảo còn chứng tỏ tầm nhìn cũng như sự quan tâm đúng hướng của lãnh đạo nhà trường trên con đường xây dựng trường thành một cơ sở đào tạo đa ngành, hiện đại, tiên tiến của thành phố Hồ Chí Minh, đáp ứng yêu cầu hội nhập khu vực và thế giới. 

Là đơn vị mới thành lập tại trường từ năm 2015, khoa Kinh tế hiện có 12 giảng viên với những lớp học sinh đầu tiên thuộc 2 bậc đào tạo là Trung cấp nghề - Kế toán doanh nghiệp và Cao đẳng nghề - Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ. Ở góc độ giảng viên chuyên ngành Luật Kinh tế, hiện đang có những hoạt động tư vấn cộng tác với doanh nghiệp chuyên ngành thuế và kiểm toán, tôi tham gia Hội thảo với mong muốn góp phần làm rõ “Cơ hội và thách thức khi Nhà trường tiến hành liên kết với doanh nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực ngành Thuế”. 

Trước tiên, xin điểm qua một số lợi thế chính của Nhà trường trong công tác đào tạo nguồn nhân lực:

· Nhà trường có vị trí được coi là đắc địa tại trung tâm Thành phố Hồ Chí Minh với khuôn viên rộng, đẹp, nhiều cây xanh, môi trường trong lành, cơ sở vật chất khá hiện đại, thuận lợi và phù hợp cho việc đào tạo nguồn nhân lực đa ngành;
· Nhà trường đã được Ủy ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh phê duyệt là trường trọng điểm của ngành Giáo dục – Đào tạo thành phố; Kế hoạch chiến lược của trường giai đoạn 2015 – 2018 và tầm nhìn đến 2020 xác định phấn đấu phát triển trường thành cơ sở giáo dục đào tạo đa cấp, đa ngành theo hướng tiên tiến, hiện đại, để có vị trí xứng đáng trong ngành giáo dục Việt Nam và khu vực, đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao cho một thành phố là đô thị đặc biệt và cho sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước;
· Nhà trường có đội ngũ nhà giáo, cán bộ, nhân viên khá toàn diện, phần lớn vừa hồng vừa chuyên, sẵn sàng gắn bó và cống hiến vì sự nghiệp phát triển chung của nhà trường và của ngành giáo dục.

Bên cạnh những lợi thế chung của trường cũng là ưu thế chung của tất cả các khoa, chúng ta thấy rõ do không thuộc các ngành đào tạo truyền thống của trường, nên việc khoa Kinh tế bắt đầu đào tạo và gây dựng các mối quan hệ hợp tác lâu dài với doanh nghiệp hiện mới đang ở bước khởi đầu, chắc chắn sẽ gặp không ít khó khăn.  Xin đơn cử vài nguyên nhân và khó khăn sau đây:
Một là, Nhà trường có truyền thống về đào tạo kỹ thuật, nên mặc dù thành lập khoa Kinh tế là một định hướng đúng đắn nhằm đầu tư cho các bước phát triển dài hạn của trường, thì việc xây dựng thương hiệu hay uy tín của khoa với các doanh nghiệp là chưa có tiền lệ, trên cơ sở các điều kiện do nhà trường hỗ trợ, khoa phải bắt đầu nỗ lực thiết lập và duy trì các mối liên hệ ấy.  
Hai là, chương trình đào tạo nghề và đào tạo cao đẳng, trung cấp chuyên nghiệp đối với các ngành kinh tế do các Bộ liên quan chỉ đạo xây dựng vẫn chưa thực sự sát với thực tiễn. Nội dung và phương pháp đào tạo vẫn thiên về “giảng dạy” kiến thức nghề, hơn là “rèn luyện” kỹ năng nghề. Đây cũng là những phản ánh tôi thường xuyên nhận được từ doanh nghiệp thuế và kiểm toán nơi tôi cộng tác. Việc áp dụng phương pháp và nội dung đào tạo chưa tương xứng giữa kiến thức và kỹ năng  sẽ khiến đơn vị đào tạo nghề  như chúng ta  để lỡ mất “lợi thế hợp tác” cùng doanh nghiệp. 

Ba là, ngành nghề đào tạo của khoa Kinh tế chưa phong phú. Khoa Kinh tế hiện đang đào tạo hai ngành nghề là: kế toán doanh nghiệp và quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ. Theo Báo cáo quốc gia về dạy nghề thì đây là các nghề có nhu cầu học nhiều (tuyển sinh được nhiều). Tuy nhiên, nghề có nhu cầu học nhiều không đồng nghĩa là nghề mà xã hội đang cần hay đang thiếu. Vì nếu nghề chúng ta đào tạo chưa đáp ứng đúng nhu cầu của xã hội thì chắc chắn sẽ khó tìm được doanh nghiệp đầu tư cùng Nhà trường trong lĩnh vực đó. Đây cũng là vấn đề được Viện nghiên cứu khoa học dạy nghề thuộc Tổng cục Dạy nghề nêu ra trong báo cáo
: “các CSDN
 vẫn chỉ tập trung vào đào tạo các nghề sẵn có của các cơ sở chứ chưa tập trung vào đào tạo các nghề theo nhu cầu của xã hội hay của doanh nghiệp. Nói cách khác, các CSDN vẫn chỉ đào tạo theo “cái mình có” chứ chưa đào tạo “cái xã hội cần”. Với đội ngũ giảng viên của khoa, chúng ta hoàn toàn có thể mở những ngành đang được xã hội tìm kiếm nhân lực nhiều, như ngành Thuế là một ví dụ điển hình. 
Lý do tôi đề xuất Nhà trường và khoa Kinh tế liên kết với doanh nghiệp trong đào tạo ngành Thuế là do:

· Nhu cầu sử dụng lao động ngành Thuế tại các doanh nghiệp hiện nay rất lớn. Xuất phát từ kinh nghiệm của bản thân, trước đây tôi từng làm việc tại một doanh nghiệp chuyên kinh doanh dịch vụ đại lý thuế. Rất nhiều khách hàng tìm đến sau khi bị cơ quan thuế xử phạt do vi phạm nghĩa vụ thuế của doanh nghiệp. Họ chia sẻ rằng không hề biết mình vi phạm pháp luật thuế của nhà nước. Vì cứ nghĩ hàng tháng hoặc hàng quý, nhân viên kế toán của doanh nghiệp đều kê khai và nộp thuế đầy đủ cho nhà nước tức là đã hoàn thành nghĩa vụ thuế. Nhưng đến khi bị cơ quan thuế tiến hành kiểm tra, thanh tra và phát hiện sai phạm thì họ mới biết nhân viên của mình đã khai thuế sai và làm thủ tục chưa đúng.    

· Thuế cũng là một ngành nghề nhưng chưa có cơ sở dạy nghề nào mở ngành đào tạo riêng và cũng chưa được các trường chú trọng đào tạo cho sinh viên ở các chuyên ngành liên quan. Luật quản lý thuế và Thông tư số 117/2012/TT-BTC của Nhà nước đã quy định rõ người làm thủ tục về thuế là người phải thi và được cấp chứng chỉ hành nghề riêng. Thực tế hiện nay, không ít người lầm tưởng thuế chỉ là một phần công việc của người làm nghề kế toán. Người ta thường gọi nhân viên kế toán - thuế chứ không có khái niệm nhân viên thuế. Và các sinh viên chuyên ngành kế toán cũng được đào tạo học phần về thuế. Nhưng nhận định trên là chưa đầy đủ, chính xác. Trong nội dung thi để được cấp chứng chỉ hành nghề dịch vụ làm thủ tục về thuế của Nhà nước thì nội dung thi về thuế và kế toán là hai phần độc lập. Nếu lấy chương trình đào tạo của sinh viên chuyên ngành kế toán để đối chiếu thì học phần thuế chỉ chiếm khối lượng khoảng 2 đến 3 tín chỉ. Vậy nên nội dung kiến thức thuế mà sinh viên kế toán nắm được là rất ít
. Công việc thuế mà một nhân viên kế toán thực hiện mới chỉ dừng ở việc kê khai thủ tục để làm đúng nghĩa vụ thuế của doanh nghiệp với nhà nước, chứ chưa phải đã làm đủ thủ tục. Trong khi, công việc thực sự của một nhân viên thuế không phải là thực hiện thủ tục kê khai nghĩa vụ thuế đơn thuần, mà nó còn bao hàm việc tư vấn, hướng dẫn doanh nghiệp làm thế nào để hưởng lợi từ các chính sách ưu đãi thuế của nhà nước.

· Cơ hội việc làm cho sinh viên ngành thuế nói riêng là rất lớn. Theo Quyết định số 420/QĐ-BTC của Bộ Tài chính ban hành ngày 03/03/2014 về Kế hoạch phát triển hệ thống đại lý thuế đến năm 2020 thì tính đến cuối năm 2020 phải có ít nhất là 8.000 đại lý thuế hoạt động trên phạm vi cả nước. Tuy nhiên, tính đến thời điểm này thì số lượng đại lý thuế đang hoạt động trên cả nước mới chỉ dừng ở con số 280. Như vậy số lượng đại lý thuế còn thiếu theo chỉ tiêu được nhà nước đặt ra là 7.720. Theo quy định thì điều kiện để được đăng ký thành lập đại lý thuế là phải có ít nhất hai nhân viên có chứng chỉ hành nghề dịch vụ làm thủ tục về thuế. Như vậy, nhu cầu về nhân sự thuế đến năm 2020 cần có ít nhất là 15.440 người. Do đó, nếu Nhà trường mở chuyên ngành đào tạo thuế thì chỉ trong khóa đào tạo đầu tiên đã đảm bảo được vấn đề việc làm cho sinh viên sau khi tốt nghiệp. 
· Việc xây dựng chương trình đào tạo cũng không gặp trở ngại nào lớn. 

Thứ nhất về chuẩn đầu ra - năng lực hành nghề thì Nhà trường có thể lấy chứng chỉ hành nghề dịch vụ làm thủ tục về thuế do Bộ Tài chính Việt Nam cấp làm chuẩn đầu ra đối với sinh viên tốt nghiệp. Việc sinh viên được Bộ Tài chính cấp chứng chỉ đã là cơ sở hợp pháp, mang tiêu chuẩn nhà nước chứng nhận sinh viên đủ năng lực hành nghề làm thủ tục về thuế. Luật giáo dục nghề nghiệp hiện hành có thể coi là khung pháp lý quan trọng để Nhà trường chủ động áp dụng tiêu chuẩn đầu ra này cho sinh viên chuyên ngành thuế của khoa Kinh tế. Việc áp dụng chuẩn đầu ra theo phương án trên cũng là cam kết tốt nhất của Nhà trường với doanh nghiệp. Khi đó, các doanh nghiệp và đặc biệt là các đơn vị hoạt động đại lý thuế sẽ sẵn sàng hợp tác toàn diện với Nhà trường nhằm đào tạo sinh viên đáp ứng nguồn nhân lực cho chính họ.

Thứ hai về nội dung, phương pháp đào tạo và cách thức đánh giá kết quả đào tạo. Cũng liên quan đến chuẩn đầu ra nêu trên, Nhà trường có thể xây dựng và thiết kế chương trình đào tạo dựa trên nội dung thi cấp chứng chỉ hành nghề dịch vụ làm thủ tục về thuế của Bộ Tài chính. Theo đó, nội dung thi gồm hai phần: pháp luật thuế và kế toán. Bộ đề thi xin cấp chứng chỉ hành nghề dịch vụ làm thủ tục về thuế được Bộ Tài chính đăng tải công khai hằng năm và Nhà trường có thể tổng hợp và biên soạn lại để đánh giá kết quả học tập của sinh viên. 

Thứ ba về cơ sở vật chất và trang thiết bị. Các công việc liên quan đến nghĩa vụ kê khai, làm thủ tục thuế đang dần được nhà nước số hóa (tức hỗ trợ kê khai trực tuyến). Cho nên đối với sinh viên ngành thuế chỉ cần trang bị máy tính có kết nối internet và phần mềm hỗ trợ kê khai là được. Nhà trường đang có lợi thế lớn về vấn đề này khi sở hữu cơ sở vật chất tương đối hiện đại, hạ tầng mạng chất lượng và hiệu quả.

Từ những phân tích trên đây, ta thấy Nhà trường và khoa Kinh tế hoàn toàn đáp ứng được những điều kiện cần thiết về năng lực nhằm liên kết với doanh nghiệp trong đào tạo nhân lực cho ngành Thuế. Tuy nhiên, cách nhìn nhận này khá chủ quan từ góc độ xem xét nội lực của Nhà trường. Còn xét đến các yếu tố tác động khách quan thì Nhà trường cũng phải đối mặt với không ít thách thức như sau:

· Thách thức mang tính tâm lý của xã hội về năng lực đào tạo của trường về khối ngành kinh tế khi gần 30 năm qua, xã hội công nhận và mặc định thương hiệu của trường là một cơ sở đào tạo uy tín trong lĩnh vực đào tạo khối ngành kỹ thuật;
· Một thách thức nữa có thể xem là trở ngại lớn nhất đối với Nhà trường trong việc triển khai chương trình đào tạo và mô hình liên kết đào tạo với doanh nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực ngành Thuế, đó là khung pháp lý quy định mã ngành của các Bộ liên quan. Như đã từng đề cập trong những nội dung nêu trên, ngành Thuế chưa được xem là một ngành nghề riêng biệt cụ thể trong xã hội. Căn cứ vào các quy định hiện hành của nhà nước
, ngành Thuế chưa được phân cấp mã ngành nghề riêng trong Hệ thống giáo dục quốc dân của Việt Nam. Do đó, việc tiên phong mở ngành nghề đào tạo trong lĩnh vực Thuế là điều không hề đơn giản. 

Trên cơ sở xác định rõ những thách thức mà Nhà trường gặp phải khi triển khai mô hình liên kết đào tạo với doanh nghiệp trong đào tạo ngành Thuế, tôi đề xuất thêm một giải pháp mang tính ngắn hạn hơn, để Nhà trường vẫn tận dụng được những nguồn lực hiện có tại khoa Kinh tế trong hợp tác với doanh nghiệp nhằm đào tạo nguồn nhân lực ngành Thuế. Đây cũng là bước đi cần thiết nhằm chuẩn bị cho những bước tiến xa hơn cho Nhà trường trong việc mở chương trình đào tạo ngành Thuế.

Hiện khoa Kinh tế của trường đang đào tạo ngành Kế toán doanh nghiệp bậc Trung cấp nghề. Năm học tới, Nhà trường dự kiến mở chương trình đào tạo ngành Kế toán bậc Cao đẳng chuyên nghiệp. Trên thực tế,  khoa Kinh tế của trường phải cạnh tranh với các khoa ở các trường kinh tế về nhiều mặt. Chính năng lực cạnh tranh là yếu tố để các trường kêu gọi sự đầu tư, hợp tác từ các doanh nghiệp. Vì vậy, Nhà trường cần tạo ra giá trị riêng cho chương trình đào tạo ngành Kế toán của trường. Vì thế, khi xem xét những phân tích đã đề cập ở phần trên, Nhà trường nên lồng ghép nội dung đào tạo của ngành Thuế vào chương trình đào tạo ngành Kế toán. Hay nói chính xác hơn, thay vì Nhà trường đào tạo chuyên ngành Kế toán doanh nghiệp như hiện nay, trường nên bổ sung các học phần về Kế toán Thuế. Nhu cầu của doanh nghiệp về nguồn nhân lực thuế là có thực. Vì vậy, với chương trình đào tạo theo kiểu lồng ghép có định hướng và mục tiêu rõ ràng như vậy, Nhà trường và khoa Kinh tế sẽ có nhiều cơ hội để hợp tác đào tạo với các doanh nghiệp, đặc biệt là các đơn vị hoạt động đại lý thuế trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh.  

Ngoài những giải pháp chính mà tôi đã đề xuất ở trên, để tăng cường hơn nữa việc hợp tác với các doanh nghiệp trong đào tạo theo định hướng đổi mới và hội nhập, nhằm phục vụ cho việc đào tạo sinh viên chuyên ngành thuế tại khoa Kinh tế nói riêng và cho các khoa khác nói chung, nhà trường cũng cần xem xét đầu tư thành lập một Trung tâm đánh giá kỹ năng nghề trực thuộc trường. Nhà trường có đầy đủ điều kiện về cơ sở vật chất và nhân sự để thành lập Trung tâm. Hơn nữa, Trung tâm đánh giá kỹ năng nghề không chỉ đáp ứng nhu cầu đánh giá chất lượng sản phẩm đầu ra của trường về kỹ năng nghề nghiệp, mà còn tạo nguồn thu cho nhà trường thông qua các dịch vụ hỗ trợ cho các tổ chức và cá nhân bên ngoài, ví dụ như các doanh nghiệp. Trong xu thế hiện nay, khi xã hội đang đề cao vấn đề chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ở khía cạnh kỹ năng nghề, kỹ năng mềm và đạo đức nghề nghiệp thì việc đánh giá, bồi dưỡng và đào tạo lại các kỹ năng này cho nguồn nhân lực hiện có cũng là một nhu cầu rất lớn của xã hội nói chung và thị trường lao động nói riêng. Thông qua Trung tâm này, nhà trường cũng dễ dàng hơn trong việc tiếp cận với các doanh nghiệp, tiếp cận với các yêu cầu mới về nguồn nhân lực mà xã hội, Nhà trường và thế giới đang quan tâm.
Như trên đã trình bày, việc liên kết đào tạo với doanh nghiệp để nâng cao chất lượng và hiệu quả giáo dục - đào tạo cho Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng nói riêng và toàn ngành giáo dục – đào tạo nói chung xuất phát từ nhu cầu thực tế, khoa Kinh tế và nhà trường nhận thức sâu sắc về nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lực đa ngành phục vụ cho quá trình phát triển kinh tế - xã hội của thành phố và khu vực Đông Nam bộ sẽ góp phần xây dựng giai cấp công nhân Việt Nam đáp ứng yêu cầu về số lượng, bảo đảm chất lượng, có chuyên môn giỏi, kỹ năng nghề nghiệp vững vàng, có khả năng tiếp thu những tiến bộ khoa học và  có đầy đủ bản lĩnh để hội nhập kinh tế quốc tế. Chỉ thông qua thực hiện các mục tiêu ấy, chúng ta mới thực hiện thành công chiến lược đi tắt, đón đầu, biến gánh nặng về dân số thành lợi thế cạnh tranh trong tương lai, hiện thực hóa mục tiêu đến năm 2020, Việt Nam cơ bản trở thành một nước công nghiệp theo hướng hiện đại.
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